Protokoét posiedzenia Miejskiej Rady Dziatalnosci Pozytku Publicznego w Gliwicach
6 listopada 2019 r.

Spotkanie odbyto sie 0 16:00 w Centrum Organizacji Kulturalnych przy ul. Studziennej 6.

Obecni na posiedzeniu: Aneta Lipiec, Barbara Komander, Patryk Rempata, Krzysztof Czapla,
Agata Balcer, Marta Krys, Grzegorz Krysinski, Mieszko Adamkiewicz, Katarzyna Kuczyriska-
Budka, Jacek Trochimowicz
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4)

Rozpoczecie posiedzenia i stwierdzenie kworum przez Anete Lipiec.
Ustalenie porzgdku obrad.

Jednogtosnie przyjeto porzadek obrad

Jednogtosnie przyjeto protokét poprzedniego posiedzenia.

Spotkanie z przedstawicielem Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych Urzedu Miejskiego
w Gliwicach

Aneta Lipiec poinformowata ze spotkanie w catosci zostanie poswiecone spotkaniu

z Zastepcg Naczelnika Wydziatu Zdrowia i Spraw Spotecznych, p. Klaudig Berg. Tematem
spotkania jest sprawa powotania w miescie rzecznika ds. oséb niepetnosprawnych.
Aneta Lipiec zaproponowata, by kazdy z obecnych gosci przedstawili sie. Nastepnie
poprosita o zabranie gtosu p. Klaudie Bere.

Klaudia Bera odpowiedziata, ze powotanie rzecznika pozostaje w gestii Prezydenta
Miasta. W Wydziale Zdrowia jest inspektor zajmujgcy sie pomocg osobom
niepetnosprawnym, sg réwniez osoby odpowiedzialne za pomoc niepetnosprawnym w
Biurze Obstugi Interesanta oraz istnieje powiatowa rada, ktorej cztonkiem sg m.in. osoby
obecne na posiedzeniu. Dodata, ze w miescie zostanie powotfana osoba na stanowisku
koordynatora ds. dostepnosci. W zwigzku z tym ma pytanie do obecnych: jakie zadania,
ktore nie sg obecnie realizowane, miatby przejac rzecznik ds. os. niepetnosprawnych.

Zbigniew Kohel stwierdzit, ze trudno mu sie odnies¢ dzisiaj do stanowisk,

ktore wymieniono. Jako stowarzyszenie Tu i Teraz postawili sobie za cel stworzyé
warunki i pomoc tym, ktdérzy majg potencjat do usamodzielnienia sie. Zalezy im na
dostepnosci do rehabilitacji (réwniez w kwestii materialnej), pomocy w zdobyciu
zawodu, dostepie do miejsc pracy i innych, wyspecjalizowanych zadaniach.

Dodat, ze stowarzyszenie Tu i Teraz ma jednak ograniczony potencjat. Aby mozna byto
tworzy¢ rozwigzania we wspomnianych obszarach, w Gliwicach i powiecie gliwickim,
dziatajg wspdlnie z innymi stowarzyszeniami i fundacjami. Potrzebujg jednak partnera
po stronie powiatu, urzedu miasta, z ktérym mozna by omawiac i planowaé szerzej
zakrojone dziatania. Wspomniat o miejskim programie dotyczgcym osdb
niepetnosprawnych. Jego zdaniem brakuje w nim przypisania zasobow ludzkich i
finansowych, wiec trudno na jego podstawie weryfikowaé wykonanie zadan.

Klaudia Bera uzupetnita informacje o sie¢ podmiotow, ktdra juz funkcjonuje, ktéra jest
stworzona w oparciu o instytucje, jednostki organizacyjne miasta i organizacje



pozarzgdowe. Podata przyktad Fundacji Rézyczka, ktora na zlecenie miasta realizuje
zadanie zapewnienia asystenta os. niepetnosprawnej. Sie¢ oferty wspdtpracy to miedzy
innymi Gliwicki Zaktad Aktywnosci Zawodowej, jak i OPS oraz inne jednostki
wspomagajace wszelkie wspomniane obszary. Dodata, ze partnerzy na realizacje zadan
sg dla miasta bardzo cenni i zacheca wszystkich zainteresowanych do podjecia
wspotpracy w ramach istniejgce;j sieci.

Zbigniew Kochel zapytat, z kim moze porozmawiac na ten temat.

Klaudia Bera powiedziata, ze chetnie spotka sie indywidualnie z kazdym
zainteresowanym, albo w wiekszym gronie (razem z OPS i Powiatowym Urzedem Pracy),
by porozmawiac o wtaczeniu sie w to partnerstwo.

Zbigniew Kochel zaznaczyt, ze nie neguje dziatajgcych mechanizméw, ale docieraja
do niego sygnaty, ze nie wszystko dziata poprawnie z perspektywy odbiorcy. Powofat
sie na program, w ktdrym nie ma mowy o srodkach.

Klaudia Bera zaznaczyta, ze czes$¢ zadan jest finansowanych ze srodkdw miasta, a cze$¢
ze $Srodkéw zewnetrznych. Trudno na wyrost zaplanowac ich wysoko$¢ i przewidzie¢,
jakie srodki bedg do pozyskania do realizacji najwazniejszych celow.

Zbigniew Kochel skonkludowat, ze jest to jeden dokument o zasiegu czasowym 5 lat,
a dobry program operacyjny powinien jego zdaniem ogranicza¢ sie do roku.

Klaudia Bera odpowiedziata, ze co roku sporzadzane sg raporty z wykonania tego
programu i jest on co roku konsultowany.

Dorota Soilam dodata, ze nie ma potrzeby wywazania otwartych drzwi. W jej odczuciu
petnomocnik miatby diagnozowa¢ potrzeby niepetnosprawnych, koordynowac dziatania
i podejs$¢ do zagadnienia catosciowo. Wyjasnia, ze dotychczas na zasadzie kontaktéw
branzowych, sie¢ wsparcia dziata dobrze. Widzi zatem role petnomocnika jako wsparcie
juz realizowanych dziatan i usprawnienie komunikacji oraz wspétdziatania podmiotdw,
a takze jako osoby diagnozujacej zmieniajace sie potrzeby. Uwaza, ze organizacje
pozarzgdowe sg w stanie wiele razem zrobié.

Klaudia Bera zaznaczyta, ze dziatania, omawiane w kontekscie rzecznika

os. niepetnosprawnych sg juz podejmowanie w OPS, gdzie jednym z planowanych dziatan
jest wypracowanie modelu wsparcia osoby niepetnosprawnej od urodzenia przez cate
zycie. Ta potrzeba wynikneta z prac zespotu, ktéry pracowat nad tematem potrzeb
spotecznych, w odpowiedzi na potrzeby zintegrowania informacji i stworzenia centrali.
Na ten cel pozyskane zostaty srodki zewnetrzne i trwajg prace nad koncepcja centrum
ustug spotecznych. Kolejng jaskdtky jest osrodek rehabilitacyjny, ktory obejmuje
wsparciem osoby z niepetnosprawnosciami w wieku od urodzenia do zakoriczenia szkoty.
Potrzebna jest jeszcze klamra spinajgca te dziatania.

Katarzyna Budka poprosita o wyjasnienie: skoro wedtug przedstawicielki organizacji jest
potrzeba powotania kogos, kto bedzie spinat prace wielu podmiotéw, moze warto to



rozwazyc. Jej zdaniem osoba koordynatora bytaby potrzebna. Zapytata jeszcze o jeden
element, o ktéry jako radni juz wnosili zapytanie: program dotyczgcy asystentéw osdb
niepetnosprawnych. Nie otrzymata bowiem jednoznacznej odpowiedzi od prezydenta.

Klaudia Bera potwierdzita, ze miasto przystgpito do programu i zawnioskowato
o pozyskanie srodkéw na ten cel.

Marian Dragon zapytat, czy gdzies w Internecie istnieje spis wszystkich instytucji
zajmujacych sie tematyka osdb niepetnosprawnych, by méc sie z nimi wszystkimi
skontaktowad.

Klaudia Bera podata informacje o linku na stronie miasta, gdzie jest wykaz jednostek
i instytucji zajmujgcych sie osobami niepetnosprawnymi.

Joannna Guzik-lwinska (Powiatowa Spoteczna Rada ds. Oséb Niepetnosprawnych)
zaznaczyfa, ze osoba rzecznika czy koordynatora jest niezbedna, bo obieg informacji jest
na razie w jej opinii zaktdcony. Moze to by¢ jej zdaniem instytucja lub osoba, ktore;j
dziatania bedga spinaty wszystkie wymienione dotychczas dziatania.

Klaudia Bera zaznaczyta, ze ma nadzieje, ze taka instytucja jest obecnie Wydziat Zdrowia
i Spraw Spotecznych. Poddata pomyst, by potgczy¢ te potrzeby z funkcja konsultanta ds.
dostepnosci.

Dorota Soilam w odpowiedzi na pytanie Mariana Dragona, zaznaczyta, ze nie kazda
osoba niepetnosprawna jest w stanie zatatwic sprawy przez Internet. Dla odbiorcow
istotna bytaby osoba czy miejsce fizyczne, do ktérego moze sie udad.

Klaudia Bera stwierdzita, ze zatrudnianie osoby, ktéra tylko pokieruje do odpowiednich
wydziatdw, nie ma wiekszego uzasadnienia w momencie, w ktérym w kazdym wydziale
mozna takie informacje uzyskaé.

Joanna Guzik-lwinska wspomniata rowniez o braku konsultacji wielu projektéw
m.in. architektonicznych, ktére generujg btedy nie do naprawienia. Konsultant czy
koordynator, jako os. niepetnosprawna, bytaby wtasciwg osobg w tej funkcji.

tukasz Gorczynski (GCOP) dopytat, czy osoba, o ktérej jest mowa, jest punktem
kontaktowym, do ktérego mozna zgtaszac sie z informacjami, potrzebami i innymi
zagadnieniami i do ktorej mozna kierowac¢ wszelkie sprawy dotyczace
niepetnosprawnych. Jego zdaniem samo przyjmowanie tych informac;ji jest praca

na wiecej niz 1 etat. Dopytat rowniez, gdzie moze, jako np. osoba nagle
niepetnosprawna, moze zwrdcic sie z zapytaniem o to, co robi¢, i gdzie uzyska kompletne
informacje.

Klaudia Bera wspomniata, ze pierwszym etapem jest zgtoszenie sie do Osrodka Pomocy
Spotecznej. Pdzniej taka osoba bedzie kierowana do kolejnych instytucji.

Dorota Soilam dodata, ze Osrodek Pomocy Spotecznej nie kojarzy sie z pierwszg



instytucjg, do ktorej cztowiek poszkodowany by sie udat.

Klaudia Bera skwitowata, ze wtasnie z tego powodu OPS ma zostac¢ przeksztatcony
w centrum, w ktérym ma sie znajdowaé kompletne wsparcie lub informacja

o wielowymiarowym wsparciu. W tym kierunku zmierzajg wtasnie przeprowadzane
zmiany

Grazyna Walter-tukowicz (Rada Miasta Gliwice, Rada Senioréw) dopytata, czy

w omawianym przypadku chodzi o koordynatora czy petnomocnika oséb
niepetnosprawnych? Jej zdaniem koordynator bytby uzyteczny dla urzedu, bo tgczytby
wszystkie jednostki. Jej zdaniem nalezy potozy¢ nacisk raczej na petnomocnika, ktory
bytby dla niepetnosprawnych, a nie dla urzedu. | to taka osoba bytaby potrzebna
srodowisku oséb niepetnosprawnych. Widzi w petnomocniku raczej opiekuna,

ktéry bedzie decyzyjny, ale przez niego da sie tez zatatwié rézne sprawy.

Dorota Soilam odpowiedziata, ze takg wtasnie role majg asystenci oséb
niepetnosprawnych.

Krzysztof Czapla zapytat czy wiadomo ile jest 0sdb niepetnosprawnych w miescie.

Zbigniew Kochel stwierdzit, ze szacunkowo kilka procent, co daje kilkanascie tys. osdb,
a szerzej ok. 25 tysiecy dotknietych niepetnosprawnoscig swojg lub bliskich.

Krzysztof Czapla stwierdzit, ze w takim uktadzie musiatoby powsta¢ cale biuro, by
zabezpieczyé potrzeby tego srodowiska. Takie biuro powinno funkcjonowaé w urzedzie
i zajmowac sie wszystkimi problemami oséb niepetnosprawnych. Uwaza, ze Gliwice

na to stac. Na przykfadzie swoich doswiadczen, gdy starat sie skoordynowa¢é prace

w zwigzku z pozarem w dzielnicy, nie byt w stanie zrobié tego sprawnie.

Klaudia Bera wspomniata, ze wiasnie takie centrum powstaje w ramach projektu
realizowanego w OPS. W zwigzku z zapotrzebowaniem na przeprowadzenie oséb
niepetnosprawnych i ich rodzin kompleksowo przez wszystkie aspekty wsparcia.

Taki zespdl ds. 0séb niepetnosprawnych tworzy sie wiasnie przy OPS. Jej zdaniem to
wasnie odpowiedz na potrzebe koordynacji, wspdtpracy srodowisk zajmujgcych sie tym
tematem. Docelowo ma powstaé szeroka sieé¢ wspdtpracy. Osoba petnomocnika
samodzielnie nie bytaby w stanie wskaza¢ wszystkich mozliwosci osobom potrzebujgcym.

Krzysztof Czapla uwaza, ze takie centrum powinno dziata¢ catodobowo.
Klaudia Bera stwierdzita, ze kazda instytucja ma swoje godziny pracy.

tukasz Gorczynski dodat, ze w obszarze organizacji pozarzagdowych, wielokrotnie spotkat
sie z pojedynczymi zgtoszeniami od pracownikéw OPS, ktore dotyczyty problemow

nie do rozwigzania na poziomie instytucjonalnym. Zastanawia sie, w jaki sposdb mozna
by stworzy¢ system wsparcia w oparciu o organizacje pozarzgdowe. Bardzo chwali taka
inicjatywe pracownikéw OPS, ale uwaza, ze taka wiedza o podmiotach, che¢
poszukiwania rozwigzan poza jednostkami miasta, powinna by¢ powszechna.



Klaudia Bera podsumowata dotychczasowg dyskusje, podkreslajac, ze jest w stanie
obecnie przedstawic skrotowo, jak dzisiaj wygladajg sprawy dot. poruszanych kwestii.
Liczy, ze wnioski z tego spotkania zostang przygotowane i przekazane prezydentowi.

Marian Dragon zapytat o dwa rdzne poglady: ze centrum o ktérym mowa powinno
powstaé przy OPS lub przy Urzedzie Miasta.

Klaudia Bera zaznaczyta, ze OPS jest jednostka budzetows i jej zdaniem jest to stabilna
jednostka, ktéra ma odpowiednie zaplecze i doswiadczony personel. Wspomniata o
inicjatywach dopiero wchodzacych w wachlarz realizowanych zadan, m.in. opiece
wytchnieniowej, realizowanej w domu beneficjenta, opiece 24-godzinnej i innych
instrumentach wsparcia. Uwaza, ze przy OPS powinien powstac taki osrodek. To jej
zdaniem daje stabilizacje dziatan, bo dziatania zlecone organizacjom nie pozwalatyby
na ciggtosc takiej instytucji.

tukasz Gorczynski stwierdzit, ze istniejg na tyle silne organizacje, by podofa¢ zadaniom,
a to zadanie by je dodatkowo wzmocnito i ustabilizowato, a tym samym zostataby
zapewniona ciggtosc. Zlecenie zadania trwajgcego kilka lat wzmocnitoby organizacje

i pozwolitoby na wieksza elastycznos¢, niekoniecznie ze strata dla stabilnosci.

Klaudia Bera uwaza, ze organizacja pozarzgdowa mogtaby dziata¢ jako centrum
informacyjne, niekoniecznie jako ustugodawca ustug specjalistycznych.

Bozena Gabryel podsumowata, ze najwazniejsza jest wspotpraca i przeptyw informacji
miedzy wszystkimi podmiotami.

Klaudia Bera przyznata, ze zdarza sie, ze informacja o wzajemnej ofercie faktycznie
kuleje.

Marian Dragon ponowit pytanie, czy petnomocnik w takim razie powinien by¢ przy OPS
czy przy Urzedzie Miasta.

Klaudia Bera zaznaczata, ze mowa jest o centrum, nie o jednym urzedniku.

Krzysztof Czapla wyrazit watpliwos¢, ze to bedzie jedynie pokoik czy biurko. Jego
zdaniem to musi by¢ osoba o duzej decyzyjnosci.

Jacek Trochimowicz zaproponowat, w ramach konkluzji, ze podsumuje catosé dyskus;ji.
Poinformowat, ze zaznaczone problemy sg juz w jaki$ sposdb rozwigzywane na poziomie
systemowy. Szybkie zmiany sg niemozliwe do wprowadzenia z uwagi na specyficzny
czas w urzedzie. Jego zdaniem udato sie zaczg¢ temat i proponuje, by Miejska Rada
Dziatalnosci Pozytku Publicznego wytonita mniejsze, eksperckie grono, ktére dalej
zajmowatoby sie tym tematem i wspdlnie wypracowywato koncepcje. Jego zdaniem
nalezy zorganizowac kolejne spotkanie. Sugeruje prace warsztatowg i przedstawienie
wypracowanych efektow po 5.01 nowo wybranemu prezydentowi. Jako cztonek MRDPP
deklaruje, ze pomoze w tych dziataniach, jako spotecznik i radny. Proponuje organizacje



kilku spotkan tematycznych.

Marta Krys zaproponowata, by na kolejne spotkanie zaprosié dyrektora lub pracownika
OPS, aby mégt przedstawi¢ koncepcje centrum, o ktérym byta mowa.

Klaudia Bera zaproponowata wspotprace dwdch rad (MRDPP i Powiatowej Spotecznej
Rady ds. Osdb Niepetnosprawnych ktdra wtasnie koriczy kadencje).

Zbigniew Kohel popart obydwie propozycje. Podkresl jednak wage planowania
strategicznego i dtugofalowego. Konin i Zamos¢ to miasta, ktére mozna stawiac jego
zdaniem za wzor jako miasta przyjazne niepetnosprawnym. Zaproponowat, by kto$

z Urzedu Miasta wybrat sie tam i rozeznat, jakie rozwigzania warto zaimplementowad
w Gliwicach. Skupiajgc sie na usamodzielnieniu zawodowym wymienit 4 miejsca, ktére
dziatajg w tym kontekscie w naszym powiecie, i podkreslit niskg warto$¢ pomocy, jakiej
udzielaja te miejsca. Jego zdaniem skutecznos$¢ dot. uczenia zawodu jest tu bardzo niska,
a w kwestii uzawodowienia warto mysle¢, planowad i czerpa¢ dobre wzorce z innych
miast Polski i zagranicy. Wspomniat o spétdzielniach socjalnych jako pomysle

na rozwigzanie tego problemu. Warto stawia¢ na rozwigzania zmierzajgce

do usamodzielnienia.

Anna Grzybowicz (Fundacja Qlavi) wspomniata, ze pracowata kilka lat jako trener pracy
wspomagane;j i asystent osoby niepetnosprawnej. Nie zgadza sie z zarzutem, ze w
Gliwicach nic sie nie dzieje, a biorgc pod uwage miasta oscienne w Gliwicach, dla oséb
ktore chcg skorzystaé z oferty, jest ona dostepna. Podobnie z przeptywem informacji
pomiedzy podmiotami. Nalezy wzigé pod uwage, ze nie wszyscy sg gotowi do podjecia
pracy i czesto to rodzina powstrzymuje mtodych, niepetnosprawnych ludzi przed
podjeciem pracy.

Ireneusz Lutecki (Polski Zwigzek Niewidomych) dodat, ze to nie przeszkadza temu,
by dato sie wiece;j.

tukasz Gorczynski chciat doda¢ temat Zabrza, gdzie jest duzy ZAZ prowadzony przez
organizacje pozarzagdowa. Z jego wiedzy wynika, ze ludzie chcg w nim pracowac.

A jako ciekawostke dodat, ze tworzac miejsce pracy dla os. niepetnosprawnej w
organizacji pozarzadowej, w ktdrej dziata. Otrzymat informacje, ze w danym roku tylko
jego stowarzyszenie ubiegato sie o srodki na dofinansowanie stanowiska pracy dla
osoby niepetnosprawnej, co bardzo go zdziwito. Dodat, ze sg rdwniez do rozdania srodki
na stworzenie miejsc pracy i GCOP pomaga je zdobyé, ale brakuje podmiotdw, ktére
bytyby na tyle sprawne, by te srodki wykorzystaé. Nalezy wiec zastanowié sie, jak
sprawié, by osoby chciaty pracowaé, korzystac¢ z mozliwosci.

Marta Krys zdecydowata o podsumowaniu. Powtarzajgcym sie tematem jest kwestia
obiegu informacji. Prosi o wpisanie sie na liste kontaktowg, a osobom z listy zostang
rozestane informacje o kolejnym posiedzeniu, na ktdre ma nadzieje zaprosic¢
przedstawiciela Osrodka Pomocy Spotecznej.



5) Ustalenie daty kolejnego posiedzenia
Data kolejnego posiedzenia zostanie ustalona drogg mailowa.

6) Zamkniecie

Protokotowata: Katarzyna Kowinska
Zataczniki: lista obecnosci



